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Systemkrav til hardware og software ............................................................................................................................... 12 

 
 

DISTRIBUTIONSSÎT 

Du kan kßbe en fysisk udgave af Kaspersky Internet Security fra en partner eller online fra internetbutikker som fx 
eStore-afdelingen p¬ http://www.kaspersky.dk/. 

Hvis du kßber en fysisk udgave af programmet, indeholder kassen fßlgende: 

¶ En forseglet kuvert der indeholder installations-cd'en med programfilerne og dokumentation i PDF-format. 

¶ Trykt dokumentation - inklusive brugervejledning og guiden Kom godt i gang. 

¶ Licensaftale (afhÞnger af dit land). 

¶ Et kort med p¬trykt aktiveringskode og tilhßrende brugervejledning (afhÞnger af dit land). 

Slutbrugerlicensaftalen er en juridisk bindende aftale mellem dig og Kaspersky Lab, der angivervilk¬rene for brug af den 
kßbte software. 

LÞs den grundigt igennem. 

Hvis du ikke accepterer vilk¬rene i slutbrugerlicensaftalen, kan du returnere det fysiske produkt til partneren, som du 
kßbte det af, og f¬ refunderet dine penge, s¬fremt kuverten med installations-cd'en stadig er ubrudt. 

Ved at bryde forseglingen p¬ kuverten, tilkendegiver du din accept af vilk¬rene i slutbrugerlicensaftalen. 
 

LÞs slutbrugerlicensaftalen grundigt igennem inden du bryder forseglingen p¬ installations-cd'ens kuvert. 

Hvis du kßber Kaspersky Internet Security fra eStore, henter du produktet fra Kaspersky Labs websted, og denne 
brugervejledning indg¬r som en del af installationspakken. Du f¬r tilsendt en aktiveringskode pr. e-mail, s¬ snart vi har 
modtaget din betaling. 
 

TJENESTER TIL REGISTR EREDE BRUGERE  

Kaspersky Lab tilbyder alle registrerede brugere en omfangsrig tjenestepakke, s¬ de kan udvide programmets 
funktionalitet. 

N¬r du kan kßbt en licens, bliver du registreret som bruger og kan i lßbet af din licensperiode benytte fßlgende tjenester: 

¶ opdateringer hver time - til programdatabaserne og softwarepakken; 

¶ hjÞlp til at lßse problemer med installationen, konfiguration eller brug af softwareproduktet. Tjenesterne ydes 
telefonisk eller via e-mail; 

http://www.kaspersky.dk/
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¶ meddelelser ang. nye Kaspersky Lab-produkter og nye virus uanset hvor i verden de opdages. Denne tjeneste 
kan benyttes af brugere, der har tilmeldt sig Kaspersky Labs nyhedsbrev p¬ webstedet for teknisk support 
(http://support.kaspersky.com/subscribe). 

 

Der ydes ingen hjÞlp til at lßse problemer der vedrßrer ydeevnen og brugen af operativsystemer, eller andet der ikke 
leveres af Kaspersky. 

 
 

SYSTEMKRAV TIL HARDWA RE OG SOFTWARE  

Computeren skal opfylde fßlgende minimumskrav for at sikre, at Kaspersky Internet Security 2010 fungerer korrekt:  

Generelle krav:  

¶ 375 MB ledig plads p¬ harddisken. 

¶ Cd-rom-drev (til installation af Kaspersky Internet Security 2010 fra installations-cd'en) 

¶ Microsoft Internet Explorer 6.0 eller nyere (til opdatering af programmets databaser og softwaremoduler via 
internettet). 

¶ Microsoft Windows Installer 2.0. 

 Microsoft Windows XP Home Edition (Service Pack 2 eller senere), Microsoft Windows XP Professional (Service 
Pack 2 eller senere) og Microsoft Windows XP Professional x64 Edition: 

¶ Intel Pentium 300-MHz processor eller bedre (eller en tilsvarende kompatibel processor). 

¶ 256 MB ledig ram. 

 Microsoft Windows Vista Home Basic, Microsoft Windows Vista Home Premium, Microsoft Windows Vista Business, 
Microsoft Windows Vista Enterprise og Microsoft Windows Vista Ultimate: 

¶ Intel Pentium 800-MHz 32-bit (x86)/64-bit (x64) processor eller bedre (eller en tilsvarende kompatibel 
processor). 

¶ 512 MB ledig ram. 
 

 

 Microsoft Windows 7 Home Premium, Microsoft Windows 7 Professional, Microsoft Windows 7 Ultimate: 

¶ Intel Pentium 1 GHz 32-bit (x86) / 64-bit (x64) processor eller h'jere (eller en kompatibel, lignende enhed). 

¶ 1 GB ledig RAM (32-bit); 2 GB ledig RAM (64-bit). 

http://support.kaspersky.com/subscribe
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KASPERSKY INTERNET S ECUR ITY 2010  

Kaspersky Internet Security 2010 er den nye generation af lßsninger til beskyttelse af informationer.  

Det, der virkelig viser, at Kaspersky Internet Security 2010 er anderledes end anden software, ja, selv end andre 
produkter fra Kaspersky Lab, er den multifacetterede tilgang til datasikkerhed p¬ brugerens computer.  

I  DETTE AFSNIT : 

S¬dan f¬r du oplysninger om programmet ...................................................................................................................... 13 

 
 

S¡DAN F¡R DU OPLYSNINGER OM PROGRAMMET  

Hvis du har spßrgsm¬l til kßb, installation eller brug af Kaspersky Internet Security, kan du let f¬ svar p¬ dem. 

Kaspersky Lab stiller diverse informationskilder til r¬dighed vedrßrende programmet. Du kan vÞlge den mest velegnede, 
alt efter hvor vigtigt det er, og hvor meget det haster. 

I  DETTE AFSNIT : 

Steder hvor du selv kan finde flere oplysninger ............................................................................................................... 13 

S¬dan kontakter du salgsafdelingen ............................................................................................................................... 14 

S¬dan kontakter du teknisk support ................................................................................................................................ 14 

Diskussion af Kaspersky Lab-programmer p¬ webforummet .......................................................................................... 15 

 
 

STEDER HVOR DU SELV K AN FINDE FLERE OPLYS NINGER  

Du kan bruge fßlgende informationskilder vedrßrende programmet: 

¶ programsiden p¬ Kaspersky Labs websted; 

¶ programsiden p¬ webstedet for teknisk support (i vidensbasen); 

¶ servicesiden for FastTrack-support; 

¶ hjÞlpesystemet; 

¶ dokumentationen. 

Programsiden p¬ Kaspersky Labs websted 

http://www.kaspersky.dk/internet_security 

P¬ denne side kan du se generelle oplysninger om programmet, dets funktioner og valgmuligheder. 

Programsiden p¬ webstedet for teknisk support (vidensbasen) 

http://support.kaspersky.com/kis2010 

http://www.kaspersky.dk/16468--~home~products~home_users~internet_security~index.html
http://support.kaspersky.com/kis2010
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P¬ denne side kan du finde de artikler, der er skrevet af vores specialister i teknisk support. 

Artiklerne indeholder nyttige oplysninger, anbefalinger og ofte stillede spßrgsm¬l om kßb, installation og brug af 
programmet. De er sorteret efter emne, f.eks. Administration af nßglefiler, Indstilling af databaseopdateringer eller 
Fjernelse af driftssvigt. Artiklerne kan give svar p¬ de spßrgsm¬l, som ikke blot vedrßrer dette program, men ogs¬ de 
andre Kaspersky Lab-produkter. De kan ogs¬ indeholde nyheder fra teknisk support. 

FastTrack-support 

P¬ denne serviceside finder du basen med ofte stillede spßrgsm¬l med svar, som opdateres jÞvnligt. Du skal bruge 
en internetforbindelse for at bruge denne service. 

Klik p¬ Support i hovedprogramvinduet for at ¬bne servicesiden. Klik derefter p¬ FastTrack-support i det vindue, 

der ¬bnes. 

HjÞlpesystemet 

Programinstallationspakken indbefatter hele og konteksthjÞlpefilen, som indeholder oplysningerne om, hvordan 
computersikkerheden skal styres (vis sikkerhedsstatus, scan diverse computeromr¬der for vira, udfßr andre 
opgaver) og oplysningerne om hvert programvindue, f.eks. listen over dets korrekte indstillinger og beskrivelsen af 
dem samt listen over opgaver, der skal udfßres. 

Klik p¬ HjÞlp i det relevante vindue for at ¬bne HjÞlp-filen, eller klik p¬ <F1>. 

Dokumentation 

Kaspersky Internet Security-installationspakken indeholder dokumentet Brugervejledning (i PDF-format). Dette 

dokument indeholder beskrivelser af programmernes funktioner og indstillinger samt de vigtigste driftalgoritmer. 
 

KONTAKT SALGSAFDELING EN  

Hvis du har spßrgsm¬l til valg eller kßb af Kaspersky Internet Security eller forlÞngelse af din licens, er du velkommen til 
at ringe til salgsafdelingen p¬ vores centrale kontor i Moskva p¬: 

+7 (495) 797-87-00, +7 (495) 645-79-39, +7 (495) 956-70-00 

Servicesprogene er russisk og engelsk. 

Du kan ogs¬ sende dine spßrgsm¬l til salgsafdelingen pr. e-mail til sales@kaspersky.com. 
 

KONTAKT TEKNISK SUPPORT  

Hvis du allerede har kßbt Kaspersky Internet Security, kan du f¬ oplysninger herom fra afdelingen for teknisk support via 
telefon eller internettet. 

Specialisterne fra teknisk support vil besvare alle dine spßrgsm¬l om installation og brug af programmet. De vil ogs¬ 
hjÞlpe dig med at eliminere konsekvenserne af malware-aktiviteter, hvis computeren er blevet inficeret. 

Inden du kontakter den tekniske support, bedes du lÞse reglerne for support vedr. Kaspersky Labs produkter 
(http://support.kaspersky.com/support/rules). 

En e-mail-forespßrgsel til teknisk support 

Du kan stille dit spßrgsm¬l p¬ russisk, engelsk, tysk, fransk eller spansk. 

Teknisk support vil svare p¬ din forespßrgsel p¬ din Kaspersky-konto (https://my.kaspersky.com) og p¬ den e-mail-
adresse, du har angivet i din forespßrgsel. 

I forespßrgslen skal du beskrive det problem, du er stßdt p¬, s¬ detaljeret som muligt. Angiv fßlgende i de 
obligatoriske felter: 

mailto:sales@kaspersky.com
http://support.kaspersky.com/support/rules
https://my.kaspersky.com/
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¶ Forespßrgselstype. VÞlg det emne, der svarer bedst til problemet, f.eks.: Problem med 

produktinstallation/afinstallation eller Problem med sßgning/fjernelse af vira. Hvis du ikke har fundet et relevant 
emne, skal du vÞlge "Generelt spßrgsm¬l". 

¶ Programnavn og versionsnummer. 

¶ Forespßrgselstekst. Beskriv det problem, du er stßdt p¬, s¬ detaljeret som muligt. 

¶ Kunde-id og adgangskode. Indtast kundenummeret og adgangskoden, som du har f¬et ved registreringen p¬ 

webstedet for afdelingen for teknisk support. 

¶ E-mail-adresse. Teknisk support sender et svar p¬ dit spßrgsm¬l til denne e-mail-adresse. 

Teknisk support pr. telefon 

Hvis du har et presserende problem, kan du ringe til den tekniske supportservice p¬ +7 (495) 663-81-47.  
Inden du ringer til vores specialister i teknisk support, bedes du indsamle oplysninger 
(http://support.kaspersky.com/support/details) om din computer og dens antivirusprogram. S¬ledes kan vores 
specialister hjÞlpe dig hurtigere. 

 

DELTAG I DISKUSSIONER  OM K ASPERSKY LABS PROGRAMMER I 

BRUGERFORUM  

Hvis dit spßrgsm¬l ikke krÞver et hastesvar, kan du diskutere det med Kaspersky Labs specialister og andre brugere i 
vores forum p¬ http://forum.kaspersky.com/. 

I dette forum kan du se eksisterende emner, skrive kommentarer, oprette nye emner og bruge sßgemaskinen. 

 

http://support.kaspersky.com/support/details
http://forum.kaspersky.com/
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HVILKE NYHEDER ER DE R I KASPERSKY 

INTERNET SECURITY 20 10  

Kaspersky Internet Security 2010 er et omfattende vÞrktßj til beskyttelse af data. Programmet beskytter ikke blot mod 
virus, men ogs¬ mod spam og netvÞrksangreb. Programmets komponenter sikrer ogs¬, at brugerne kan beskytte deres 
computere mod ukendte trusler og phishing, og brugeres adgang til internettet kan begrÞnses. 

Beskyttelsen med de mange facetter dÞkker alle kanaler, som bruges til dataoverfßrsel og -udveksling. Med fleksibel 
konfiguration for hver eneste komponent kan brugeren tilpasse Kaspersky Internet Security helt til sine egne specifikke 
behov.  

Lad os kigge lidt nÞrmere p¬ de nye funktioner i Kaspersky Internet Security 2010: 

Nye beskyttelseselementer: 

¶ Kaspersky Internet Security omfatter komponenten Programkontrol (se side 71), som sikrer omfattende 
beskyttelse mod alle typer trusler i samarbejde med proaktivt forsvar og firewall. Komponenten logger de 
handlinger, programmer i systemet udfßrer, og styrer deres aktiviteter p¬ grundlag af, hvor meget man kan stole 
p¬ hver af dem. Komponenten overv¬ger adgang til brugerens personlige oplysninger og styresystemets 
indstillinger og objekter og forhindrer programmer i af udfßre farlige handlinger inde i systemet. 

¶ Den nye komponent IM Anti-Virus (se side 68) sikrer sikker drift af de fleste programmer til beskedtjenester. 
Komponenten scanner meddelelser for ondsindede objekter. 

¶ Komponenten har implementeret en procedure for kßrsel af tredjemandsprogrammer i et sikkert virtuelt miljß 
med navnet Sikker Kßrsel (se side 80). Kßrsel af internetbrowsere i et sikkert miljß sikrer sikkerheden ved 
visning af webressourcer, bl.a. beskyttelsen mod malware, som kan trÞnge ind i computeren, og beskyttelsen 
mod, at brugernes oplysninger Þndres eller slettet af ubudne gÞster, der gßr uautoriserede forsßg herp¬, samt 
muligheden for at slette alle objekter, som hober sig op, mens man er p¬ nettet: midlertidige filer, cookies, 
historik for gennemsete websider osv. 

¶ Kaspersky Internet Security indeholder et URL-scanningsmodul (scanning af internetadresser, se side 66) til 
Web Anti-Virus. Dette modul kontrollerer, om link p¬ websiden hßrer til p¬ listen over mistÞnkelige webadresser 
og webadresser brugt til phishing. Modulet kan bruges som plug-in til Microsoft Internet Explorer og Mozilla 
Firefox. 

¶ Overv¬gning af adgangen til websteder brugt til phishing og beskyttelse mod phishing-angreb udfßres ved at 
scanne link i meddelelser og p¬ websider og ogs¬ ved at bruge databasen for phishing-adresser, n¬r der 
opdages et forsßg p¬ at f¬ adgang til webstederne. Du kan kontrollere webadresser, hvis de st¬r p¬ listen over 
webadresser brugt til phishing. Denne mulighed er kun tilgÞngelig for Web Anti-Virus (se side 65), IM Anti-Virus 
(se side 70) og Anti-Spam (se side 105). 

¶ Der er tilfßjet et nyt vÞrktßj til listen over scanningsopgaver ved navn S¬rbarhedsscanning (se side 139), som 
gßr det let at opdage og eliminere sikkerhedstrusler og s¬rbarheder i de programmer, der er installeret p¬ 
computeren, og i styresystemets indstillinger. 

Nyt i grÞnsefladen: 

¶ En ny tilgang til sikkerhedsstyringen kaldet Min beskyttelse (se side 19) er implementeret. 
Computerbeskyttelsen sikres i tre forskellige retninger: brugeres filer og personlige oplysninger, 
styresystemobjekter og programmer installeret p¬ computeren samt netvÞrksaktivitet. Et specifikt sÞt af 
Kaspersky Internet Securitys komponenter anvendes i hver af beskyttelsesretningerne. Med Min beskyttelse kan 
brugeren finde ud af, hvilken komponent der yder beskyttelse for en bestemt ressourcekategori og hurtigt skifte 
til redigering af dens indstillinger. 

¶ Det nye afsnit Programkontrol (se side 20) giver hurtig adgang til administration af sikkerhedsindstillingerne, 
som hjÞlper med at forhindre programmer i at udfßre handlinger, som kan udgßre en fare for systemet, og 
overv¬ger adgang til dine personlige oplysninger. Dette afsnit sikrer ligeledes, at programmerne kßres i et 
sikkert miljß. 

¶ Guider og vÞrktßjer (se side 20) som hjÞlper med at udfßre specifikke opgaver i forbindelse med ydelse af 
sikkerhed for computeren, er grupperet i afsnittet Sikkerhed. 
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BEGREBET COMPUTERBES KYTTELSE  

Med Kaspersky Internet Security beskyttes computeren mod kendte og ukendte trusler, netvÞrk og angreb fra ubudne 
gÞster, spam og andre ußnskede data. De enkelte trusselstyper behandles af separate komponenter i programmet. 
Denne struktur i sikkerhedssystemet muliggßr en fleksibel konfiguration af programmet, alt efter den enkelte virksomheds 
behov.  

Kaspersky Internet Security omfatter fßlgende sikkerhedsvÞrktßjer:  

¶ Sikkerhedskomponenter, som beskytter: 

¶ filer og personlige data;  

¶ system; 

¶ netvÞrksaktivitet. 

¶ Virusscanningsopgaver (se side 17) bruges til at scanne enkelte filer, mapper, drev, omr¬der eller hele 
computeren for virus.  

¶ Opdatering (se side 19) sikrer, at de interne programmoduler og de databaser, der bruges til at scanne for 
skadelige programmer og til at opdage netvÞrksangreb og ußnsket post, altid er opdateret. 

¶ Guider og vÞrktßjer (se side 20) gßr det lettere at udfßre de opgaver, som skal lßses, n¬r Kaspersky Internet 
Security kßrer. 

¶ Supportfunktioner (se side 20) leverer support i form af oplysninger om, hvordan du arbejder med programmet 
og udvider dets anvendelsesmuligheder. 

 

I  DETTE AFSNIT : 

Beskyttelseskomponenter ............................................................................................................................................... 17 

Virusscanningsopgaver ................................................................................................................................................... 19 

Opdatering ....................................................................................................................................................................... 19 

Beskyttelse af data og onlineaktiviteter ........................................................................................................................... 19 

Kontrol med programmer og adgang til data ................................................................................................................... 20 

Guider og vÞrktßjer......................................................................................................................................................... 20 

Programmets supportfunktioner ...................................................................................................................................... 20 

 
 

BESKYTTELS ESKOMPONENTER  

Fßlgende sikkerhedskomponenter forsvarer din computer i realtid: 

File Anti-Virus (se side 45) 

File Anti-Virus overv¬ger computerens filsystem. Det scanner alle filer, der kan ¬bnes, eksekveres eller gemmes p¬ 
computeren samt alle tilsluttede drev. Kaspersky Internet Security opfanger hvert forsßg p¬ at f¬ adgang til en fil og 
scanner en s¬dan fil for kendte virus. Filen kan kun behandles yderligere, hvis filen ikke er inficeret, eller det er 
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lykkedes programmet at behandle den. Hvis en fil af en eller anden grund ikke kan renses, vil den blive slettet. Der 
gemmes en sikkerhedskopi, eller den flyttes til karantÞne.  

Mail Anti-Virus (se side 55) 

Mail Anti-Virus scanner alle indg¬ende og udg¬ende e-mail p¬ computeren. Det analyserer e-mail for ondsindede 
programmer. E-mailen bliver kun tilgÞngelig for adressaten, hvis den ikke indeholder farlige objekter. Komponenten 
analyserer ogs¬ e-mail for at opdage phishing.  

Web Anti-Virus (se side 61)  

Web Anti-Virus opfanger og blokerer scripts p¬ websteder, hvis de udgßr en trussel. Al HTTP-trafik bliver ogs¬ nßje 
overv¬get. Komponenten analyserer ogs¬ websider for at opdage phishing.  

IM Anti-Virus (se side 68) 

IM Anti-Virus sikrer, at det er sikkert at bruge beskedtjenesterne. Komponenten beskytter de oplysninger, der 
kommer til computeren gennem beskedtjenester. IM Anti-Virus sikrer, at det er sikkert at bruge diverse programmer 
til beskedtjenester. 

Programkontrol (se side 72) 

Programkontrol logger de handlinger, programmer i systemet udfßrer, og administrerer programmernes aktiviteter p¬ 
grundlag af, hvilken gruppe komponenten tildeler dem til. Der defineres et sÞt regler for hver gruppe af programmer. 
Reglerne bruges til at administrere programmernes adgang til diverse ressourcer.  

Firewall (se side 86) 

Firewall sikrer, at du kan arbejde sikkert i lokale netvÞrk og p¬ internettet. Komponenten filtrerer al netvÞrksaktivitet 
ved hjÞlp af to typer regler: programregler og pakkeregler. 

Proaktivt forsvar (se side 93) 

Med Proaktivt forsvar kan et nyt ondsindet program opdages, fßr det udfßrer sin ondsindede aktivitet. Komponenten 
er konstrueret til overv¬gning og analyse af den adfÞrd, alle programmer p¬ computeren udviser. Kaspersky Internet 
Security trÞffer et valg baseret p¬ programmets handlinger: er programmet potentielt farligt eller ikke. S¬ 
computeren er ikke blot beskyttet mod kendte vira, men ogs¬ mod nye, som endnu ikke er blevet opdaget.  

Blokering af netvÞrksangreb (se side 96) 

Forebyggelse af indtrÞngen indlÞses samtidig med styresystemet og scanner indkommende netvÞrkstrafik for 

aktiviteter, der er karakteristiske for netvÞrksangreb. N¬r der registreres et angrebsforsßg mod din computer, 
blokerer Kaspersky Internet Security for al netvÞrksaktivitet fra den angribende computer rettet mod din computer.  

Anti-Spam (se side 98) 

Anti-Spam integreres i den mailklient, der er installeret p¬ computeren, og overv¬ger alle indg¬ende e-mail for spam. 
Alle meddelelser, der indeholder spam, mÞrkes med en sÞrlig overskrift. Der er ogs¬ mulighed for at konfigurere 
Anti-Spam til behandling af spam (automatisk sletning, flytning til en sÞrlig mappe osv.). Komponenten analyserer 
ogs¬ e-mail for at opdage phishing. 

NetvÞrksoverv¬gning  (se side 187) 

Komponenten som er konstrueret til at vise oplysninger om netvÞrksaktivitet i realtidstilstand. 

Anti-Phishing 

Komponenten, som er integreret i Web Anti-Virus og IM Anti-Virus, gßr det muligt at kontrollere, om webadresser 
st¬r p¬ listen over phishing- og mistÞnkelige webadresser. 

Anti-Banner  (se side 117) 

Anti-Banner blokerer reklamemateriale, der er placeret p¬ bannere online eller som er bygget ind i forskellige 
programmer, der er installeret p¬ din computer. 
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Bßrnesikring  (se side 120) 

Komponenten ForÞldrekontrol overv¬ger brugerens adgang til webressourcer. Hovedform¬let med ForÞldrekontrol 

er at begrÞnse adgangen til websteder, der henvender sig til voksne, med pornografi, v¬ben, stofmisbrug, 
fremprovokering af grusomhed, vold osv. samt til websteder, hvor man kan spilde megen tid (chatrum, spil) eller 
penge (e-butikker, auktioner). 

V IRUSSCANNINGSOPGAVER  

Ud over den konstante beskyttelse mod alle de m¬der, ondsindede programmer kan trÞnge ind p¬, er det ekstremt 
vigtigt at scanne computeren periodisk for virus. Dette er nßdvendigt for at udelukke muligheden for at sprede 
ondsindede programmer, som ikke er blevet opdaget af sikkerhedskomponenter, f.eks. fordi sikkerhedsniveauet var 
indstillet for lavt eller af andre grunde. 

Kaspersky Internet Security omfatter fßlgende opgaver til at scanne for virus: 

¶ Objektscanning. Scanner objekter, som brugeren har valgt. Du kan scanne alle objekter i computerens 

filsystem. 

¶ Komplet scanning. En grundig scanning af hele systemet. Fßlgende objekter scannes som standard: 

Systemhukommelsen, programmer, der indlÞses, n¬r computeren startes, sikkerhedskopier af systemet, e-mail-
databaser, harddiske, flytbare lagermedier og netvÞrksdrev. 

¶ Hurtig scanning. Virusscanning af de objekter, der startes sammen med operativsystemet. 
 

 

OPDATERING  

Kaspersky Internet Security skal opdateres jÞvnligt for at blokere ethvert netvÞrksangreb, slette en virus eller andre 
ondsindede programmer. Komponenten Opdater er beregnet til dette form¬l. Den h¬ndterer opdatering af 

programdatabaser og moduler, som programmet anvender. 

Opdateringsdistributionsservicen gßr det muligt at gemme databaser og programmodulopdateringer, som hentes fra 
Kaspersky Lab-serverne til en lokal mappe og giver dernÞst adgang for dem til andre computere p¬ netvÞrket for at 
reducere netvÞrkstrafikken. 
 

BESKYTTELSE AF DATA O G ONLINEAKTIVITETER  

Kaspersky Internet Security beskytter dine computerdata mod ondsindede programmer og uautoriseret adgang samt 
sikrer sikker adgang til det lokale netvÞrk og til internettet. 

Beskyttede objekter er inddelt i tre grupper: 

¶ Filer, personlige data, parametre for adgang til forskellige ressourcer (brugernavne og adgangskoder), 
oplysninger om bankkort osv. File Anti-Virus, Programkontrol og Proaktivt forsvar sikrer beskyttelse af disse 
objekter. 

¶ Programmer, der er installeret p¬ computeren, og styresystemobjekter. Mail Anti-Virus, Web Anti-Virus, IM Anti-
Virus, Programkontrol, Proaktivt forsvar, Blokering af netvÞrksangreb og Anti-Spam sikrer beskyttelse af disse 
objekter. 

¶ Onlineaktivitet: Brug af betalingssystemer, beskyttelse af e-mail mod spam og vira osv. Mail Anti-Virus, Web 
Anti-Virus, IM Anti-Virus, Firewall, Blokering af netvÞrksangreb, Anti-Spam, NetvÞrksoverv¬gning, Anti-Banner 
og Bßrnesikring sikrer beskyttelse af disse objekter. 
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K ONTRO L MED PROGRAMMER OG ADGANG TIL DATA  

Kaspersky Internet Security forhindrer programmer i at udfßre handlinger, som kan bringe systemet i fare, overv¬ger dine 
personlige data og kßrer programmer i fejlsikret tilstand. Det udfßres vha. fßlgende vÞrktßjer: 

¶ Programkontrol (se side 71). Komponenten logger de handlinger, programmer i systemet udfßrer, og 

administrerer programmernes aktiviteter p¬ grundlag af, hvilken gruppe de tilhßrer. Der defineres et sÞt regler 
for hver gruppe af programmer. Reglerne bruges til at administrere programmernes adgang til diverse 
ressourcer. 

¶ Beskyttelse af digital identitet (se side 75) Programkontrol administrerer programmernes rettigheder til at 

udfßre handlinger med brugerens personlige data. De omfatter filer, mapper og registreringsdatabasenßgler, 
som indeholder indstillingerne og de vigtige data fra de hyppigst brugte programmer samt brugerens filer 
(mappen Mine dokumenter, cookies, oplysninger om brugerens aktivitet). 

¶ Sikker kßrsel (se side 80). Kaspersky Internet Security sikrer maksimal sikkerhed for, at styresystemobjekter og 

personlige brugerdata kan eksekveres, ved at kßre ukendte programmer i det beskyttede virtuelle miljß. 
 

 

GUIDER OG VÎRKTÏJER 

Det er en vanskelig opgave at sikre computerens sikkerhed. Det krÞver ekspertviden om operativsystemets funktioner 
og om m¬der, hvorp¬ man kan udnytte dets svage punkter. Samtidig gßr mÞngden af oplysninger, ofte i mange former, 
om systemsikkerheden det endnu svÞrere at analysere og behandle dem.  

Kaspersky Internet Security-pakken omfatter en rÞkke guider og vÞrktßjer, der gßr det muligt at lßse specifikke opgaver 
og sikre computeren. 

¶ Guiden til konfiguration af browseren (se side 182) analyserer browserindstillingerne i Microsoft Internet 
Explorer og evaluerer dem, primÞrt ud fra et sikkerhedsmÞssigt synspunkt. 

¶ Guiden til gendannelse af systemet (se side 185), eliminerer spor a tilstedevÞrelsen af et malware-objekt i 
systemet. 

¶ Guiden til rensning af personlige oplysninger (se side 186) finder og fjerner spor efter brugerens aktiviteter i 
systemet og i styresystemets indstillinger, som tillader indsamling af oplysninger om brugerens aktiviteter. 

¶ Genoprettelsesdisk (se side 180), konstrueret til at scanne og rense inficerede x86-kompatible computere. 
Programmet bßr bruges, n¬r computeren er s¬ inficeret, at det anses for at vÞre umuligt at rense den med 
antivirusprogrammer eller malware-fjernelsesvÞrktßjer. 

¶ S¬rbarhedsscanning (se side 139), udfßrer computerdiagnostik og sßger efter s¬rbarheder i operativsystemet 
og programmer, der er installeret p¬ computeren. 

¶ Analyse af netvÞrkspakker (se side 183) opfanger netvÞrkspakker og viser detaljerede oplysninger om dem. 

¶ NetvÞrksoverv¬gning (se side 187) viser detaljerede oplysninger om computerens netvÞrksaktivitet. 

¶ Virtuelt tastatur (se side 179) forhindrer, at data kan opsnappes via tastaturet. 
 

PROGRAMMETS SUPPORTFU NKTIONER  

Kaspersky Internet Security omfatter en rÞkke supportfunktioner. Form¬let med dem er at holde programmet opdateret, 
at udvide dets funktioner og at hjÞlpe dig undervejs.  

Datafiler og rapporter 

Mens programmet kßrer, oprettes der en rapport for hver sikkerhedskomponent, scanningsopgave eller 
programopdateringsopgave. Den indeholder oplysningerne om udfßrte aktiviteter og driftsresultater. Dermed kan du 
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se oplysninger om, hvordan komponenterne i Kaspersky Internet Security fungerer. Hvis der opst¬r problemer, kan 
du sende rapporterne til Kaspersky Lab, s¬ vores specialister kan undersßge situationen mere detaljeret og hjÞlpe 
dig s¬ hurtigt som muligt. 

Kaspersky Internet Security flytter alle filer, der er mistÞnkt for at vÞre farlige, til det sÞrlige opbevaringsomr¬de 
kaldet KarantÞne. De lagres der i krypteret form for at undg¬ at inficere computeren. Du kan scanne disse objekter 

for virus, flytte dem tilbage til deres oprindelige plads, slette dem eller selv sÞtte filer i karantÞne. Alle filer, som 
viser sig ikke at vÞre inficeret ved virusscanningens afslutninger, flyttes automatisk tilbage til deres oprindelige 
plads. 

Kopier af de objekter, som er renset eller slettet af Kaspersky Internet Security, lagres i Backup. Disse kopier 

oprettes i tilfÞlde af, at det er nßdvendigt at gendanne filerne eller et billede af deres infektion. Sikkerhedskopierne 
af filerne gemmes ogs¬ i krypteret form for at undg¬ yderligere infektioner. 

Du kan gendanne en fil fra backuplagringen til det oprindelige sted eller slette en kopi. 

Licens 

N¬r du kßber Kaspersky Internet Security, indg¬r du en licensaftale med Kaspersky Lab, som er afgßrende for din 
brug af programmet samt din adgang til opdateringer af programdatabasen og til teknisk support i en specificeret 
periode. Vilk¬r for anvendelse og andre oplysninger, der er nßdvendige for at udnytte alle programmets funktioner, 
indg¬r i licensen. 

Du kan f¬ detaljerede oplysninger om din licens ved at bruge funktionen Licens. Du kan ogs¬ kßbe en ny licens eller 

forny den, du har. 

Support  

Alle registrerede brugere af Kaspersky Internet Security kan kontakte teknisk support. Brug valgmuligheden Support 

for at f¬ flere oplysninger om servicebetingelserne.  

Ved at klikke p¬ de forskellige link kan du g¬ til brugergruppen for Kaspersky Labs produkter, sende en fejlrapport til 
den teknisk support eller give feedback om programmet. SidstnÞvnte gßr du ved at udfylde en sÞrlig onlineformular.  

Du kan ogs¬ kontakte teknisk support online samt tjenesten Bruger af personligt kabinet. Vores specialister er altid 
glade for at give dig telefonsupport vedrßrende Kaspersky Internet Security. 
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INSTALLATION AF KASP ERSKY INTERNET 

SECURITY  

Kaspersky Internet Security installeres i den interaktive tilstand vha. installationsguiden. 

Inden du p¬begynder installationen, anbefales det, at du lukker alle ¬bne programmer. 

Du installerer Kaspersky Internet Security ved at kßre installationsfilen (filen med filtypenavnet .exe) p¬ produkt-cd'en.  

Installation af Kaspersky Internet Security fra en installationsfil, som er hentet via internettet, foreg¬r p¬ samme m¬de 
som en installation fra cd'en. 

DernÞst sßges der efter Kaspersky Internet Security-installationspakken (filen med filtypenavnet .msi), og hvis den 
findes, sßges der efter en nyere version p¬ Kaspersky Labs servere p¬ internettet. Hvis installationspakken ikke kan 
findes, bliver du spurgt, om den skal hentes. N¬r overfßrslen er fuldfßrt, p¬begyndes installationen af Kaspersky Internet 
Security. Hvis du annullerer overfßrslen, fortsÞttes installationen i normal tilstand. 

Installationsprogrammet kßrer som en standard Windows-guide. Hvert vindue indeholder en rÞkke knapper til at styre 
installationsprocessen. Nedenfor er der en kort beskrivelse af deres funktioner: 

¶ NÞste ï accepterer en handling og g¬r videre til nÞste installationstrin. 

¶ Tilbage ï g¬r tilbage til det forrige trin i installationsprocessen. 

¶ Annuller ï afbryder installationen. 

¶ Afslut ï fuldfßrer programinstallationen. 

Her kaster vi et nÞrmere blik p¬ hvert trin af installationsproceduren. 
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TRIN 1.  SÏGNING EFTER EN NYERE VERSION AF 

PROGRAMMET  

Inden installationen p¬begyndes, sßges der efter en nyere version af Kaspersky Internet Security p¬ Kaspersky Labs 
opdateringsservere. 

Hvis der ikke findes en nyere version p¬ Kaspersky Labs opdateringsservere, startes installationsguiden til den 
eksisterende version. 

Hvis der findes en nyere version af Kaspersky Internet Security p¬ opdateringsserverne, bliver du spurgt, om du vil hente 
og installere den. Hvis installationen af den nyere version annulleres, kßres installationsguiden til den eksisterende 
version. Hvis du beslutter at installere en nyere version, overfßres installationsfilerne til computeren, og 
installationsguiden startes automatisk. 
 

TRIN 2.  K ONTROL AF SYSTEMETS OPFYLDELSE AF 

SYSTEMKRAVENE  

Inden Kaspersky Internet Security installeres p¬ computeren, undersßges det, om operativsystemet opfylder 
programmets systemkrav. Desuden ledes der efter den krÞvede software og de nßdvendige rettigheder til 
softwareinstallation. 

Hvis nogle af kravene ikke er opfyldt, vises der en besked p¬ skÞrmen. I s¬ fald skal du installere den nßdvendige 
servicepakke (fx vha. Windows Update) samt yderligere krÞvede programmer, inden du installerer programmet fra 
Kaspersky Lab.  
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TRIN 3.  VALG AF INSTALLATIONSTYPE  

Hvis din pc opfylder systemkravene, og der ikke findes nogen nyere version af programmet p¬ Kaspersky Labs 
opdateringsservere, eller hvis du har annulleret installationen af den nyere version, kßres installationsguiden til den 
eksisterende version af Kaspersky Internet Security. 

P¬ dette installationstrin kan du vÞlge den installation af Kaspersky Internet Security, som passer dig bedst: 

¶ Hurtig installation . Hvis du vÞlger denne mulighed (markeringen i feltet  Brugertilpasset installation er 

fjernet), installeres programmet fuldstÞndigt og med de beskyttelsesindstillinger som anbefales af Kaspersky 
Lab. N¬r installationen er fuldfßrt, startes guiden til konfiguration af programmet (se side 29). 

¶ Brugertilpasset installation. Med denne mulighed (hvis der er sat en markering i feltet  Brugertilpasset 
installation), kan du vÞlge, hvilke programkomponenter du vil installere og angive installationsmappen og 

desuden aktivere og konfigurere programmet med en sÞrlig guide. 

Hvis du vÞlger den fßrste mulighed, f¬r du muligheden for at lÞse licensaftalen og erklÞringen om indhentning af 
personlige data for Kaspersky Security Network. DernÞst installeres programmet p¬ computeren. 

Hvis du vÞlger den anden mulighed, bliver du bedt om at indtaste eller bekrÞfte visse oplysninger for hvert 
installationstrin. 

Klik p¬ NÞste for at fortsÞtte med installationen. Du kan afbryde installationen ved at klikke p¬ Annuller. 
 

TRIN 4.  V ISNING AF LICENSAFTA LEN  

P¬ dette trin bßr du lÞse licensaftalen, som indg¬s mellem dig og Kaspersky Lab.  

LÞs aftalen grundigt igennem, og klik p¬ Jeg accepterer, hvis du accepterer alle vilk¬r i aftalen. Herefter fortsÞttes 

installationen. 

Du kan afbryde installationen ved at klikke p¬ Annuller. 
 

TRIN 5.  K ASPERSKY SECURITY NETWORK - ERKLÎRING 

OM INDHENTNING AF PE RSONLIGE DATA  

Nu bliver du spurgt, om du vil tilmeldes Kaspersky Security Network. Hvis du deltager, sendes der oplysninger til 
Kaspersky Lab om nye trusler, der opdages p¬ din computer sammen med computerens unikke id-nummer (tildeles af 
Kaspersky Internet Security) og systemoplysningerne. Kaspersky Lab garanterer, at personlige data ikke afslßres herved.  

LÞs erklÞringen om indhentning af personlige data for Kaspersky Security Network Hvis du accepterer alle vilk¬r heri, 

skal du sÞtte en markering i feltet  Jeg accepterer vilk¬rene for at deltage i Kaspersky Security Network. 

Klik p¬ NÞste. Installationen fortsÞttes. 
 

TRIN 6.  VALG AF INSTALLATIONS MAPPE  

Dette trin udfßres kun, hvis du valgte at foretage en brugertilpasset installation (se afsnittet "Trin 3. Valg af 
installationstype" p¬ side 24). 

Nu bliver du spurgt, hvilken mappe Kaspersky Internet Security skal installeres i. Som standard installeres programmet i:  

¶ <drev> \ Programmer \ Kaspersky Lab \ Kaspersky Internet Security 2010 ï p¬ 32-bit systemer. 
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¶ <drev> \ Programmer (x86) \ Kaspersky Lab \ Kaspersky Internet Security 2010 ï p¬ 64-bit systemer. 

Du kan vÞlge en anden mappe ved at klikke p¬ Gennemse og vÞlge den i dialogboksen eller ved at indtaste stien til 

den i feltet. 

Hvis du indtaster stien til mappen manuelt, m¬ stien ikke overstige 200 tegn og m¬ heller ikke indeholde specialtegn. 

Klik p¬ NÞste for at fortsÞtte med installationen.  
 

TRIN 7.  VALG AF DE PROGRAMKOM PONENTER SOM SKAL 

INSTALLERES  

Dette trin udfßres kun, hvis du valgte at foretage en brugertilpasset installation (se afsnittet "Trin 3. Valg af 
installationstype" p¬ side 24). 

Hvis du har valgt en brugertilpasset installation, skal du angive, hvilke komponenter til Kaspersky Internet Security der 
skal installeres. Som standard vÞlges alle Kaspersky Internet Security-komponenter ï herunder 
beskyttelseskomponenter, scanningsopgaver og opdateringsopgaver. 

Du kan bruge de korte oplysninger om komponenterne til at beslutte, hvilke komponenter der ikke skal installeres. Det 
gßr du ved at markere komponenten i listen og lÞse oplysningerne om den i feltet nedenfor. Der er bl.a. en kort 
beskrivelse af komponenten samt oplysninger om, hvor megen ledig harddiskplads, der krÞves for at installere den. 

Du kan annullere installationen af en af komponenterne ved at klikke p¬ ikonet ud for dens navn, s¬ genvejsmenuen 
¬bnes, og derefter vÞlge Funktionen kan vÞlges. Du skal vÞre opmÞrksom p¬, at computeren ikke vil vÞre beskyttet 

mod en rÞkke skadelige programmer, hvis du annullerer installationen af en eller flere af komponenterne. 

Du kan tilvÞlge installationen af en af komponenterne ved at klikke p¬ ikonet ud for dens navn, s¬ genvejsmenuen 
¬bnes, og derefter vÞlge Funktionen bliver installeret p¬ lokal harddisk. 

N¬r du har valgt de komponenter, der skal installeres, skal du klikke p¬ NÞste. Hvis du vil vende tilbage til standardlisten 
med komponenter til installation, skal du klikke p¬ Nulstil. 
 

TRIN 8.  DEAKTIVERING AF M ICROSOFT WINDOWS -

FIREWALLEN  

Dette trin udfßres kun, hvis Kaspersky Internet Security installeres p¬ en computer, hvor Microsoft Windows Firewall er 
aktiveret, og hvis du har valgt at installere komponenten Firewall. 

P¬ dette trin i installationen af Kaspersky Internet Security, kan du vÞlge at deaktivere Microsoft Windows Firewall, idet 
firewallkomponenten i Kaspersky Internet Security giver en mere komplet beskyttelse af dine netvÞrksaktiviteter, og fordi 
der ikke er nogen grund til at have yderligere beskyttelse kßrende, som bruger computerens resurser.  

Hvis du vil bruge firewallen som den primÞre forsvarsmekanisme til netvÞrksaktivitet, skal du klikke p¬ NÞste. Microsoft 

Windows Firewall deaktiveres automatisk.  

Hvis du fortsat vil beskytte computeren med Microsoft Windows Firewall, skal du vÞlge  

 Gem Microsoft Windows Firewall aktiveret. S¬ installeres firewallkomponenten i Kaspersky Internet Security og 

aktiveres for at undg¬ programkonflikter. 
 


























































































































































































































































































































































































































































































